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| Numero de auditoria: 01/2026 [ Ordinaria X | Extraordinaria
ﬁ -~ | Verificar la conformidad del Sistema de Gestién para Organizaciones Educativas con los requisitos de la norma ISO
| Obj ! 21001:2018 e ISO 9001:2015 y los establecidos por la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital, identificando

oportunidades de mejora.
RSt : | Los requisitos establecidos en la norma ISO 21001:2018 e 1SO 9001:2015 y los descritos en los documentos que
Criterio de auditoria integran el alcance del Sistema de Gestion para Organizaciones Educativas de la Universidad Tecnoldgica del Valle del
| Mezquital, asi como los legales y normativos aplicables.
La mitad de los procesos y subprocesos del SGOE para los servicios: educativos en sus dos niveles y los programas
| : | educativos del nuevo modelo educativo, educacion continua y servicios tecnolégicos, asegurando que se verifiquen las
i Alecance: i evidencias que se requieren para el cumplimiento de lo establecido en la Norma ISO 21001:2018 e ISO 9001 2015, que
. . abarquen el periodo septiembre-diciembre 2025 y todos los periodos anteriores, que sirvan como evidencia para
W demostrar la conformidad de los requisitos de la Norma referida.
| Tecnica: Entrevista y muestreo aleatorio/Verificacion documental (digitalizada y/o fisica)

| Auditor(a) Lider: | Mtra. Yazmin Lissette Ortiz Gémez

| Fecha y hora reunion de apertura; |

18 de marzo a las 10:00 am. ‘_umgm.‘%.ro_.m reunion de cierre ; | 27 de marzo de 2025 a las 15:30 vB.A

. : i , B T : _ Requisitos de la norma |
_uﬁoommo mccuﬂoommo, >ca=mao: _ >ca:o;mv . ., Uoocam:ﬁommm:azmﬂ _ .__m.o.m‘_ooﬁmoam.

1ISO 8001:2015

Dr. Leoncio Dra. Yolanda | PR-RD-01, P-RD-01, PLRD-01, | £ 3243 44 &1,
. Marafon Marysol Escorza GR-RD-01, D-RD-01, Informede | ' 2 o 25 22
1 Liderazgo PR-RD-01 Priego/Mtro. C. Juan Sanchez /Mtro. RD, Reportes generados por las M“ Mw Mw Mw Mm
José Pérez Fabian Galvez areas administrativas y o.m_ @.w_ 3 4 3 N. !
Hernandez Garcia académicas, Minuta de acuerdos Aom T e
Mtro. Jonatan PR-ID-01; P-ID-01; GR-ID-01; P- | 4.2,4.4,6.1,7.3,7.5
) PR-ID-01 Ing. Mauro Vazquez Zaniga Morales / ID-01; Lista Maestre;
Jahuey Ing. Vicente Salomé | Documentacién del SGOE /
Mejora Continua Torres Jiménez
Mtro. Jonatan PR-SNC-01, IT-SNC-01, F-SC- | 4.2,4.4,6.1,7.3,8.7
3 PR-SNC-01 Ing. Mauro Vazquez Zufiga Morales/ | 25; F-SC-27; F-SC-28 de
Jahuey Ing. Vicente Salomé | algunos procesos
Torres Jiménez
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PLAN DE AUDITORIA INTERNA

. _Auditado(a)

Ing. Mauro Vazquez

Auditor(a)

Ing. Alejandra
Sanchez Salazar

Documentos a auditar

| PR-AI-01; P-AI-01 PI-AI-01: GR-

Al-02; D-AI-01; D-AI-02; F-Al-01;

ISO 21001:2018 e
1SO 9001:2015

_ .ﬁ.. 8.1,82, 9.1, 101,

10.3

4 PR-AI-01 . FAI-02; F-Al-03; Planeaciéon e
Jahusy \zqm.mMﬂﬂﬂmmwsmﬁ m:_ﬂoﬂ.am de auditorias internas
previas
Mtra. Maricela PR-EAP-01, P-EAP-01; GR-
5 Dra. Esther Botho Hernandez Moreno | EAP-02; PI-EAP-01; F-SA-29; F-
Ensefianza Clemente (TSU. /Mtra. Monica Flores | SA-30; servicio educativo 42 44 6173 75
ies Administracion) Lopez (método e instrumentos de T e
Aprendizaje PREAPD] ; ; evaluacion), documentacion del 8.4, 8.2.85, 8.7, 8.1,
6 __,,\_\_ﬂw.ﬁw%:%:._m.ﬂm__mo Mtro. Eloir Francisco | proceso, Indicadores del 9.2,101,10.2,10.3
Renov.) T Lépez Nube proceso, entrevista por muestreo
) al personal docente.
Dra. Ortega Meza Mtra. Ménica PR-PAA-01; P-PAA-01, GR-
7 Daniela (TSU. >_<m_,.mN Boria PAA-02, PI-PAA-01, F-SA-10, F- | 4.2, 4.4, 6.1,6.2, 7.3,
PR-PAA-01 Turismo) ] SA-36, Indicadores del proceso, | 7.5, 8.1, 8.2, 8.5, 8.7,
Mtro. Aldrin Trejo ; entrevista por muestreo al 9.1,9.2,10.1, 10.2,
8 Montufar (ing. rWomhMMM %WQ personal docente, Avance 10.3
Mecatronica) programatico.
PR-PIT-01, P-PIT-01, F-PIT-01,
F-PIT-02, D-PIT-01, D-PIT-02,
9 PR-PIT-01 Mtra. Alvarez Borja Mtra. Gabriela documentacion del proceso, mm Mm M.m.._w%wﬂm_
Ménica Lozano Cano Indicadores del proceso, m.m; mh mw .m.A.
A entrevista por muestreo al| v T
paya tutore(as)
Académico
PR-NEE-01, D-NEE-01, D-NEE-
. | 02 Formatos: F-NEE-01, F-NEE- | 4.2, 4,6.1,7.2.2, 7.3,
10 PR-NEE-01 | Or £dgar Leon MIro. gonathan Esall | o, "GR-NEE-01, PI-NEE-01, | 7.5, 8.1, 8.2, 8.51.6
documentacion del proceso, | 9.1

Indicadores del proceso
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 Auditor(a)

Documentos a auditar

SGOE=

| Requisitos de la norma |

150 21001:2018e |

ISO 9001:2015

Bt . - PR-MTO-01; GR-MTO-01; PI- | 42,4.4,6.1,7.3,7.5,
1 WMM:qumm 01 Mtro. Jesus Vite Mtra. Gabriela MTO-01; D-LI-01, Indicadores de | 8.1, 8.2, 8.5, 8.6, 8.7,
Téllez Lozano Cano proceso, Evaluacion de Servicios | 9.1, 9.2, 10.1, 10.2,
complementarios. 10.3
_u_anz_uo‘_“ _U_um_,\_nof GR-SM- 4.2,4.4,6.1,73 7.5
M.C. M. Raquel Mtro. Cruz Juan 01; GR-SM-02; Indicadores del "ot o o an
12 PR-SM-01 : : José Pérez . 3 ; 8.1,85,8.7,9.1,9.2,
Sinco Quintero Hernandez proceso; informe de evaluacion
de servicios complementarios 10.1,10.2,103
PR BE-01, GR-BE-01 PI-BE-01; | 4.2,4.4,6.1,7.3,7.4,
13 PR-BE-01 Dra. Gloria Martinez Ing. Raul Olguin Indicadores del proceso, informe | 7.5, 8.1, 8.2, 8.5, 8.6,
o Martin Charrez de evaluacion de servicios | 8.7, 9.1, 9.2, 10.1,
WmE_o__Om complementarios 10.2. 10.3
omplementarios -
PR-AIE-01, GR-AIE-01; PI-AIE- | 4.2,44,6.1,7.3,7.5,
14 PR-AIE-01 | Dra- Gloria Martinez Ing. Raul Olguin | 01; Indicadores del proceso, | 8.1,8.2,8.5, 8.6, 8.7,
Martin Charrez informe de evaluacién de | 9.1,9.2,10.1, 10.2,
servicios complementarios 10.3
Ing. Alejandra 4.2,4.4,6.1,7.3,7.5
15 PR-ES-01 | 'Ng-Mauro Vazquez | Sanchez Salazar | PR-ES-01; P-ES-01; GR-ES-01; 8.1 82 8 m, 87 9.1
Jahuey /Mtra. Karina Anaya | PI-ES-01, Indicadores e . oo
Sanchez 9.2,10.1,10.2,10.3
PR-CSE-01; P-CSE-01; PI-CSE-
! o 4.2,446.1,7.37.4,
Lic. René Lépez Ing. Francisco 01, GR-CSE-01, Verificacion de 7.5,8.1,8.2, 85, 8.6,
16 PR-CSE-01 Trei Cardén M validaciones del proceso de 87 91 92 10.1
Vinculacién y reie ardon Wioro estadla en las diferentes fases; | .o, 105
mm2_o_om. Indicadores. o
Tecnoldgicos Mitro. Israel LoPeZ | b o o1 PLPDILOT- —— 4.2,4.4,6.1,7.3,7.5,
17 PR-PDI-01 Mire, _.._.moﬁwmmzmqm_ _,n\.,‘__wmmm.mw Mu_mw 01; documentacién del proceso; ww\ MW Mwo.n.wmumm W.N
Indicadores del proceso Siidaien Sanstial st
Pérez 10.3
Clausulas por capitulos de la norma ISO 21001:2018 4.0 contexto de la organizacion 5.0 Liderazgo 6.0 Planificacion 7.0 Apoyo 8.0 Operacion
9.0 Evaluacion del desempefio  10.0 Mejora Continua

Péagina 3|5

D-AI-03/R1




Universidad Tecnolégica
del Valle del Mezquital

sprender, Emprender, Transformar

o Subproceso

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL VALLE DEL MEZQUITAL
SISTEMA DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS

PLAN DE AUDITORIA INTERNA

____Auditado(a)

_ Auditor(a) ,,

- Documentos a auditar

[ Requisitos de la norma |

ISO 21001:2018 e
SO 9001:2015

Miro. tsrael Lopez | poc ot e oo, | 42 44/6:4,7.3,75,
18 PRAEG1 Lic. Cindy Lucia Mendoza / Ing. irfoadree 53::% & | 81,82,85,86,87,
Acosta Escamilla mm:mM_MNO:_N evaluzcid da sepvicios 9.1,9.2,10.1,10.2,
complementarios 10.3
Ing. Israel Escamilla
Quijada/Lic. ltzel Med. Martha Raquel !
19 PR-DRS-01 Briseida Rebolledo e Duiters PR-DRS-01; IT-ST-01 4.2,44,6.1,83
Hernandez
42 44,522, 6.1,7.3,
Todos 7.4,75,85,8.6,8.7,
9.1,9.2,10.2.2
Notas:

Es deber del Auditor(a) notificar mediante correo electrénico institucional a la Auditora Lider, la fecha y hora acordada con el auditado(a)
para su auditoria presencial. Cada auditado(a) debe evaluar el desempefio del auditor(a) mediante el instrumento “Evaluacion del
desempefio del Auditor(a) Interno (F-AI-03) durante el proceso de Auditoria Interna” y enviarlo via correo electrénico a la Auditora
Lider, asi mismo tienen el compromiso de enviar el reporte de auditoria (F-Al-02) a mas tardar el 25 de marzo de 2026. Se dara
seguimiento a los hallazgos encontrados en la auditoria anterior.
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Universidad Tecnolégica
del Valle del Mezquital

PLAN DE AUDITORIA INTERNA

Mtra. Yazmin Lissette Ortiz Gomez

Ing. Ma o\.<mnn:¢N Jahuey
Auditora Lider

Coordinador del SGC
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